
Glasfasersteckdose (OTO)
Diese wird ebenfalls Aufputz in jenem Be-
reich montiert, wo Sie später Ihren WLAN-
Router installiert haben möchten. Dort sollte 
auch ein Stromanschluss vorhanden sein. 

An der OTO-Dose ist ein 30 Meter langes 
Innenkabel montiert, das im Haus bis zum 
Hausanschlusskasten verlegt werden muss.

Die Verlegung kann in einem vorhandenen 
Leerrohr oder Aufputz erfolgen. Bei der In-
stallation ist darauf zu achten, dass dieses 
Innenkabel nicht beschädigt wird. Eine even-
tuelle Überlänge kann beim zuvor montier-
ten Hausanschlusskasten abgelegt werden.

Hausanschlusskasten (HAK)
Im Gebäude wird an der Stelle, an der das 
Leerrohr in das Gebäude eingeleitet wird, der 
Hausanschlusskasten (Aufputz) montiert. 
Die Installation erfolgt in der Regel im Keller 
bzw. im Hausanschlussraum.

Dabei ist darauf zu achten, dass die Mon-
tage so erfolgt, dass später ein Anschluss 
des Leerrohres möglich ist, ohne dieses zu 
stark zu knicken. 

Bei der Fertigstellung Ihres Hausanschlusses 
wird das vom Straßenverteilerkasten in das 
Leerrohr eingeblasene Glasfaserkabel mit 
dem von Ihnen verlegten Innenkabel verbun-
den (gespleißt).

Bevor Sie mit Lichtgeschwindigkeit im Netz des Glasfaser-Verbund Region Braunau surfen können, sind einige wenige Vorarbeiten von Ihnen 
durchzuführen. Falls Sie die Arbeiten nicht in Eigenregie vornehmen möchten, können diese im Außenbereich von Baufirmen und im Innenbereich 
von Elektrikern durchgeführt werden. Ihre Gemeinde vermittelt Ihnen hierfür gerne kompetente lokale Firmen.

Sie erhalten folgende Materialien für die Vorbereitung Ihres Glasfaseranschlusses:

Router
Der Router ist die zentrale Anschlussstelle 
für alle Ihre Endgeräte (PC, Tablet, Notebook, 
Telefon, IP TV). Er ist die Verbindungszentrale 
der angeschlossenen Geräte zum Glasfaser-
netz und der Geräte untereinander. Über den 
Router gehen Sie mit den Endgeräten ins In-
ternet – sei es per LAN-Kabel über Ethernet 
oder drahtlos über WLAN (Wireless LAN). 

Wo und wie sollte der Router plat-
ziert werden? 
Grundsätzlich gilt: möglichst nah zu dem Be-
reich, wo Sie sich am meisten aufhalten bzw. 
wo Sie Ihre mobilen und stationären Geräte 
nutzen möchten. Denn eine weite Entfer-
nung zum Router schwächt die Verbindung 
Ihrer Endgeräte zum WLAN.
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Starterpaket (abzuholen bei Ihrem Gemeindeamt)

Das in den Anschlusskosten inkludierte Starterpaket enthält alles, was Sie für die Vorberei-
tung des Glasfaseranschlusses auf Ihrem Grundstück bzw. im Haus benötigen.

Das Starterpaket können Sie sich nach Festlegung des Übergabepunktes     bei Ihrem Ge-
meindeamt abholen.

Inhalt:

WLAN-Router (Versand per Post)

Abhängig von dem von Ihnen gewähl-
ten Internet-Service Tarif wird Ihnen Ihr 
WLAN-Router vor der Fertigstellung Ihres 
Hausanschlusses      per Post zugesandt.

Hausinstallation - Einfamilienhaus
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Kontakt: Glasfaser-Verbund Region Braunau Projekt GmbH, Jeging 1, 5225 Jeging, Österreich, eingetragen im Firmenbuch des Landesgerichtes Ried im Innkreis unter FN 533463f
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Kann ich mitbestimmen, wo der Glasfaser-
anschluss in mein Grundstück mündet?

Wir bemühen uns, auf Ihre Wünsche ein-
zugehen. Da die Trassenführung von vielen 
technischen und wirtschaftlichen Faktoren 
abhängt, können aber nicht immer alle Wün-
sche berücksichtigt werden.

Was passiert, wenn ich bei Fertigstellung 
des Glasfaseranschlusses noch einen lau-
fenden Vertrag bei einem anderen Inter-
netanbieter habe?

Wenn Sie einen monatlichen Internet-Tarif 
gewählt haben, verpflichten Sie sich, Ihren 
bestehenden Vertrag mit einem Internetan-
bieter zum ehestmöglichen Zeitpunkt nach 
der Herstellung Ihres Glasfaseranschlusses 
zu kündigen. Wenn Sie dies wünschen, 
werden wir Ihren Glasfaseranschluss erst 
zu diesem Zeitpunkt aktivieren sowie die 
monatliche Grundgebühr einheben.

Bekommen alle Haushalte einen Glasfaser-
anschluss?

Sofern Ihre Gemeinde Mitglied des Glasfaser-
Verbund Region Braunau ist, haben wir Ihren 
Haushalt in der Planung berücksichtigt. 
Ob alle Haushalte angeschlossen werden, 
hängt unter anderem vom Erreichen einer 
Anschlussqoute von 60% aller Haushalte in 
Ihrer Gemeinde ab. 

Genauere Informationen dazu finden Sie 
unter www.glasfaser-braunau.at

Muss ich bei der Installation meines Glas-
faseranschlusses anwesend sein?

Ja. Für die Fertigstellung Ihres Glasfaser-
anschlusses muss die Glasfaser durch die 
Leerverrohrung in Ihr Haus eingeführt und 
dort mit der Innenverkabelung verbunden 
(gespleißt) werden. Dazu ist es notwendig, 
Zugang zu Ihrer Liegenschaft zu erhalten. 
Die Termine werden Ihnen mindestens 14 
Tage im Voraus bekannt geben. Alternativ 
können Sie auch jemand anderen bevoll-
mächtigen, sofern diese Person volljährig ist.

Welche baulichen Arbeiten und Kosten fallen für mich an?

Die Grabungsarbeiten werden bis zu einem vorab vereinbarten Übergabepunkt an Ihrer Grund-
stücksgrenze durchgeführt.

Die Vorarbeiten (z.B. Grabung im Garten) und die Herstellung der Mauerdurchführung sind von 
Ihnen (bzw. in Mehrparteienwohnhäusern vom jeweiligen Wohnbauträger) selbst durchzufüh-
ren bzw. selbst zu organisieren.

Genauere Informationen dazu finden Sie unter www.glasfaser-braunau.at

Wie lange dauert es von der Bestellung bis zum Baubeginn?

Dies hängt von mehreren Faktoren ab, z.B. wie schnell die Anschlussquote von 60% aller Haus-
halte in Ihrer Gemeinde erreicht wird und dem Baufortschritt der Hauptverbindungen.

Eine hohe Anschlussquote in Ihrer Gemeinde und eine rechtzeitige Fertigstellung der Leerver-
rohrung von der Grundstücksgrenze bis in Ihr Haus beschleunigen die Ausbaureihenfolge.

Genauere Informationen zur aktuellen Ausbaureihenfolge finden Sie unter www.glasfaser-
braunau.at

Wie viel kostet mich der Glasfaseranschluss?

Die Kosten für Ihren Glasfaseranschluss variieren in Abhängigkeit des gewählten monatlichen 
Internet-Tarifs zwischen € 0 und € 300. Wählen Sie keinen monatlichen Internet-Tarif, so be-
tragen die Kosten € 1.200.

Genauere Informationen dazu finden Sie unter www.glasfaser-braunau.at

Gibt es eine Mindestvertragslaufzeit bei den Internet-Tarifen?

Ja. Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 24 Monate. Danach könne Sie Ihren Internet-Tarif unter 
Einhaltung einer einmonatigen Kündigungsfrist jederzeit kündigen.

Benötige ich ein neues Modem bzw. einen neuen Router, um das Glasfaserinternet nutzen zu können?
Ja, ein entsprechendes Gerät wird Ihnen vor Fertigstellung Ihres Hausanschlusses per Post zugesandt.

Was passiert, wenn beim Installations-
termin niemand Zuhause ist?

Sollte das Installationsteam am vereinbarten 
Installationstermin keinen Zugang zu Ihrer 
Liegenschaft erhalten, behalten wir uns vor 
für eine neuerliche Anfahrt und Terminverein-
barung € 100,- zu verrechnen.

Wer kümmert sich um die Verkabelung im 
Haus?

Für die Verkabelung im Haus sind Sie selbst 
verantwortlich und können somit selbst ent-
scheiden, wer die Verkabelung vornimmt. 

Wir empfehlen, die Herstellung der Verkabe-
lung im Haus genau anhand der Verlegean-
leitung vorzunehmen um Übertragungsfehler 
oder sonstige Störungen zu vermeiden. 

Bestellung und Vertrag

Glasfaseranschluss und Hausinstallation

Noch Fragen?
Weitere Informationen finden Sie unter www.glasfaser-braunau.at www.glasfaser-braunau.at

Wie genau läuft der Ausbau eines Glasfasernetzes ab? 
Über welche Zwischenstationen verlaufen die Glasfaserkabel?  
Welche Baumaßnahmen sind damit verbunden? 
Wie werden welche Leitungswege genutzt?

Info-Broschüre
Glasfaseranschluss


